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“POR LA CUAL SE AJUSTAEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE LA CORPORACION
AUTONOMA REGIONAL DE LA GUAJIRA - CORPOGUAJIRA”

EL DIRECTOR GENERAL DE LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE LA GUAJIRA,
CORPOGUAJIRA, en uso de sus facultades legales y en especial de las conferidas por la Constitucion
Politica de Colombia, la Ley 99 de 1993, ia Ley 87 de 1993, la Ley 872 de 2003 y sus decretos
reglamentarios, y

CONSIDERANDO:

Que segun el Articulo 23 de la Ley 99 de 1993, las Corporaciones Autdnomas Regionales son
entes corporativos de caracter publico creados por la ley, integrados por las entidades
territoriales que por sus caracteristicas constituyen geograficamente un mismo ecosistema o
conforman una unidad geopolitica, biogeogréafica o hidrografica, dotados de autonomia
administrativa y financiera, patrimonio propio y personeria juridica.

Que mediante la Ley 872 de 2003, se cre6 el Sistema de Gestién de la Calidad-en la Rama
Ejecutiva del Poder Publico y en otras entidades prestadoras de servicios, como una
herramienta de gestion sistematica y transparente que permite evaluar el desempeiio
institucional en términos de calidad y satisfaccion social, en la prestacidn de los servicios.

Que con Resolucién No. 1957 del 30 de agosto de 2010, se ajustd el Sistema de Gestion de
la Calidad, MEC! y SISTEDA, de la Corporacion Auténoma Regional de La Guajira.

Que CORPOGUAJIRA, ha redefinido su gestion estratégica, como el compromiso de la alta
direccion ante sus clientes y partes interesadas, para orientar la entidad hacia el éxito y la

excelencia.

Que en Comité Integrado de Gestion, segun Acta de la fecha, se reviso y aprob6é el ajuste a
la Politica de la Calidad, segun el requerimiento de la NTCGP 1000 de 2009; se cambio la
vision debido a su cumplimiento y a la perspectiva de adecuarla a los planes que ejecuta la
entidad. Se revisaron la mision y los objetivos, considerandose que cumplen con los
requerimientos de la razén de ser de esta entidad publica, y quedan como estan definidos.

En razon y mérito de lo anteriormente expuesto, el Director General de CORPOGUAJIRA,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Ajustese el Direccionamiento Estratégico de la Corporacion
Autonoma Regional de La Guajira, “CORPOGUAUJIRA", un enfoque basado en procesos:
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VISION

CORPOGUAJIRA sera desatacada nacional e intemacionalmente por el ejercicio de la
autoridad ambiental, su gestion, la participacion ciudadana y por sus aportes al desarrollo
sostenible del Departamento de La Guajira, consolidandose en el 2019 como la entidad con
mayor liderazgo, excelencia y credibilidad pablica en la regién Caribe.

MISION

CORPOGUAJIRA, es la maxima autoridad ambiental en el Departamento de La Guaijira,
encargada de administrar los recursos naturales renovables y el ambiente, generando
desarrollo sostenible en el area de su jurisdicciéon. Propende por la satisfaccién de sus
clientes, sin distincién de etnia, ubicacion geografica o condicion social, a través de servicios
de calidad que involucran la mejora continua.

POLITICA DE CALIDAD

Proporcionar igualdad de oportunidades a toda ja comunidad para el acceso a los bienes,
servicios ambientales con desarrollo sostenible, asegurando el compromiso de cumplir con los
requisitos de nuestros clientes, de mejorar continuamente la eficacia, eficiencia y efectividad
del Sistema de Gestién de la Calidad, dentro del marco de las funciones otorgadas por la ley,
para contribuir al logro de los fines esenciales del Estado, definidos constitucionalmente.

OBJETIVOS DE LA CALIDAD

« Administrar efectivamente 0s recursos naturales renovables y el ambiente.
Incrementar los indices de satisfaccion del cliente. o _

« Acrecentar el indice de educacién y participacion comunitaria en fa gestion ambiental
de La Guajira.

« Garantizar los recursos para la mejora continua.

VALORES

Es el conjunto de atributos o cualidades positivas para la entidad, definidos dentro de la
planeacion estratégica y alineados con las directrices y objetivos de CORPOGUAJIRA. Estos

son los elementos culturales que apoyan la estrategia, nos facilitan conseguir una “visidt
compartida” y se han interiorizado en las competencias de los servidores publicos.
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CORPOGUAJIRA no solo ha procurado escribir en el Cédigo de Etica y de Buen Gobierno
conceptos y un listado de valores morales de forma indiscriminada, sino en precisar los
pilares que describen a la entidad y se manifiestan en sus acciones y la de nuestros
servidores publicos, que los han sintetizado en: :

El compromiso y la excelencia y se expresan en la siguiente frase distintiva: “Nuestro
compromiso es la excelencia”.

ARTICULO SEGUNDO: Socialicese el Direccionamiento Estratégico de la Corporacién
Auténoma Regional de La Guaijira, “CORPOGUAJIRA".

ARTICULO TERCERO: La Alta Direccién de CORPOGUAJIRA verificara la aplicabilidad del
contenido de los articulos anteriores, para lograr la mejora continua en la entidad.

ARTICULO CUARTO: E! encabezamiento y parte resolutiva de la presente resolucién
deberan publicarse en Gaceta Oficial de CORPOGUAJIRA, y colocarla en la pagina Web y en
las carteleras de las diferentes sedes.

ARTICULO QUINTO: La Aita Direccidén dara a esta Resolucion la debida divulgacién en las
diferentes areas de CORPOGUAJIRA.

ARTICULO SEXTO: Esta resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion y deroga todos
los actos administrativos que les sean contrarios.

s

COMUNIQUESE, P E Y CUMPLASE.

Dada en Riochacha, Capital\gel Departamento %La Gylajira, a los U B MAR Zlm

s |/
ARCESIO JOSE ROMERO PEREZ
Director General

Proyacto: Luis M&q
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